Knihovnicko-informacni zpravodaj U Nas

Vyslo: 10. 3. 2016

Cislo: Roénik 26 (2016), Cislo 1

Sekce: Zaujalo nas

Nazev Clanku: Knihovnicka specializace: mentor uZivatele

Autor: Barbora Bufi¢ova z Babgic

Zdroj: http://www.svkhk.cz/Pro-knihovny/Zpravodaj-U-nas/Clanek.aspx?id=20160113

Knihovnicka specializace: mentor uzivatele

Barbora Buricova z Babcic

Kréal, Martin. Knihovnik jako mentor uzivatele: moznosti doporu¢ovani dokumentd do knihoven. Duha: informace
0 knihach a knihovnach z Moravy [online]. 2015, ro€. 29, €. 4, s. 36-37 [cit. 2016-01-21]. ISSN 0862-1985.
Dostupné také z: http://duha.mzk.cz/clanky/knihovnik-jako-mentor-uzivatele-moznosti-doporucovani-dokumentu-z-
fondu-knihoven

Mentor - zvlastni slovo. Pokud se podivame zpatky do historie, slovo mentor je odvozeno od vlastniho jména
Mentor, hrdiny v Homérové spisu Odyssea, kterému Odysseus svéfil do vychovy a ochrany svého syna
Telemacha.[1] V mé hlavé ma vSak Sedou, az grafitovou barvu, je hranaté a dost tvrdé. Od néj odvozené sloveso
mentorovat jsem v minulosti pouzivala spiSe v negativnim zabarveni. KdyZz mné nékdo radil, jak mam délat véci
Iépe, obvykle jsem mu odpovédéla: ,nementoruj“ nebo ,nech toho mentorovani“. Také jsem si myslila, ze uz ma
sva nejlepsi léta za sebou. Nazor na mentora jsem zménila az pfed rokem v souvislosti s nékolika Skolenimi na
téma age management, kde se feSily i otazky souziti mladych a starSich lidi v pracovnim kolektivu. Starsi lidé by
se mohli stat mentory mladych spolupracovnikll a tak se vtymu navzajem podporovat a doplfiovat. Stejnym
zptisobem pouzivali tento pojem ve Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové v ramci projektu Ufadu prace
zaméfeného na podporu zaméstnanosti absolventd do 30 let, ktery probihal v lofiském roce. Kazdému
absolventovi pfifadila feditelka SVK HK Eva Svobodova mentorku, ktera mu radila, pomahala, ale také hodnotila
jeho praci. Pojem mentor napevno zakotvil v knihovnické terminologii a praxi. Proto jsem si s velkym zajmem
pfeCetla ¢lanek Martina Kr¢ala v ¢asopise Duha.

PhDr. Martin Krcal, DiS., je vysokoSkolskym pedagogem v Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi Masarykovy
univerzity v Brné. Pro knihovniky pfednasi zejména problematiku citovani a citacnich manazer. Na konferenci
Knihovny souc¢asnosti v Olomouci v zafi 2015 mél nékolik pfednasek a ved| workshop ,Spoluprace knihovnickych
Skol a knihoven®. Ve svém c¢lanku si na knihovnach nejvice ceni kvalitniho a systematicky budovaného fondu
tisténych a elektronickych dokument(l. Dokonce povazuje tento fond za konkurenéni vyhodu pro knihovny. Ale aby
touto vyhodou skute¢né byl, potfebuje kazda knihovna specialistu, ktery fond dobfe zna a mize uzivatele
~proaktivné zasobovat informacemi, jez odpovidaji jeho zajmim nebo profesnimu zaméreni“. Domniva se, Ze byt
mentorem v malé knihovné, kde znaji své étenare i svij fond, je pomérné snadné. OvSem, jak na to ve vétSich a
velkych knihovnach, kde neexistuje Uzka osobni vazba mezi ¢tenafem a knihovnikem? Jde to. Metody jsou ovSem
trochu jiné - od doporu€ovani knih na vystavkach novinek az po upravu MDT pro volny vybér. V ramci online
sluzeb je mozné dodate¢né informace o knihach zprostfedkovavat pomoci QR kodu. Velkym nastrojem je samotny
online katalog: k zaznamlm Ize pfifazovat naskenované obsahy knih nebo pfidavat anotace. (Pozn. aut.:
naskenované obalky jsou jiz dnes samoziejmosti.) DalSimi moznostmi mohou byt odkazy na tisténé a audio
ukazky knih nebo book trailery.

V online katalogu Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové najdete i komentare ¢tenarl k jednotlivym tituldm
a informace o €asto zadanych a plj¢ovanych knihach. Samozfejmosti je zasilani novinek prostfednictvim SDI. Na
webu SVK HK je také k dispozici nova sluzba, nazvana ,Co Cist” (http://www.svkhk.cz/Pro-verejnost/Co-cist.aspx).
Zde je kazdy tyden doporucovano &tenaftim k preéteni, popt. studiu formou anotaci okolo deseti knih. Ctenafi na
webu najdou i pfehled novych titultl (http://www.svkhk.cz/Pro-verejnost/Katalogy/Prehled-novych-titulu.aspx).

Tak jako se nerodime knihovnikem, nerodime se ani mentorem ¢tenare. Na knihovnika muzete vystudovat, na



mentora ¢tenarll se kvalifikujete pouze soustavnou praci ve sluzbach uzivatellim, tim Ze budete vSimavi k jejich
potfebam, do své prace zaradite i prizkumy a dal$i formy zpétné vazby a budete se vzdélavat.
Clanek obohacuiji odkazy na dalsi literaturu. Doporuduiji vasi pozornosti.

[11 Mentor. Wikipedie: Oteviena encyklopedie [online]. c2015 [cit. 2016-01-21]. Dostupny z:
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Mentor&oldid=12899101

© 2000-2010 Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové - pujcovna@svkhk.cz - knihovna@svkhk.cz




