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A. Zakladni 1ddaje o organizaci (nazev, sidlo,
charakteristika  organizace, 1udaje ovedeni
a pripadnych organech organizace)

Nazev: Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové,
prispévkova organizace Kralovéhradeckého kraje

Sidlo: Hradecka 1250/2, 500 03 Hradec Kralové

Statutarni organ: Mgr. Daniela Ridlov4, feditelka knihovny

Charakteristika:  Krajska vefejna univerzalni knihovna

IC: 00412821
DIC: CZ00412821
Ztizovatel: Kralovéhradecky kraj

Pivovarské nameésti 1245, 500 03 Hradec Kralové

B. Pfehled a plnéni tkolli v oblasti hlavni ¢innosti

Vroce 2024 plnila Studijni a védeckd knihovna v Hradci Kralové (dale SvkHK nebo
knihovna) své zdkladni poslani vyplyvajici ze zfizovaci listiny ze dne
1.1. 2018, z knihovniho z&kona, z Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta
2021-2027 svyhledem do roku 2030 (https://ipk.nkp.cz/legislativa/koncepce-strategie-
deklarace), Strategie rozvoje kultury, kulturniho dédictvi a kulturnich a kreativnich odvétvi
Kralovéhradeckého kraje 2022-2030, Koncepce rozvoje knihoven Kralovéhradeckého kraje
na léta 2024—2028 a ze Strategie rozvoje Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové na
léta 2023—2028.

Sluzby uzivatelim

Knihovna zabezpedovala S8irokou 8kalu vyptjénich, informa¢nich, reSer$nich
a reprografickych sluzeb jak vredlné, tak i ve virtudlni podobé. Velky zajem ze strany
veiejnosti byl o sluzbu putjéovani knih vrezimu 24/7 prostiednictvim vydejniho boxu,
umisténého ptred budovou. V roce 2024 si timto zplisobem ¢&tenati vypujéili 11 551 knih.
Evidujeme zvy$eny pocet navstévnikid, detekénimi branami knihovny jich proslo celkem
146 133 (2023:138 221). Narostl i po¢et virtudlnich navstévnik, bylo jich 574 899 (2023:
492 179). Ctenati si pajeili 297 855 svazkii. Knihovna méla 11 696 registrovanych &tenait.
Z celkového poctu registrovanych uzivateld bylo 45 % studentti sttednich a vysokych $kol.
Bylo zaznamenéno 57 129 vstupti do knihovnou licencovanych nebo ziskanych databazi,
uzivatelé si prohlédli/prostudovali 50 857 plnych textt. Zvysil se i potet vypracovanych
reSersi: v roce 2024 jich bylo 172.

V priabéhu roku probéhly vétsi zmény v umisténi a zpiehlednéni fondu ve volném vybéruy,
v prostoru pro vetejnost. Na jedno misto byla vy¢lenéna détska nau¢na literatura a beletrie.
Prostor se tak zjednodusil a zpesttil. Doplnény byly regdly a vitriny na vystavky knih,
portidili jsme détské sedaci vaky.

Dtiraz byl kladen i na ziskdvani zpétné vazby od navstévnikti knihovny. V1. NP ptibyla
nasténka urcend pro vzkazy a nameéty ¢tenaiq, jeji elektronicka verze vznikla na webu
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knihovny. V roce 2024 byl vyhodnocen dotaznik spokojenosti, ktery probéhl na zac¢atku
roku. Z dotaznikového $etteni, kterého se zicastnilo ptes 1000 respondentti, vyplynula
vysoka spokojenost se sluzbami knihovny. Zaroven jsme od ¢tenari dostali mnoZstvi
napadu, navrhd a podnéti na jejich vylepS$eni. Za zasadni respondenti povaZzuji rozsiteni
wifi pfipojeni po celé budové a modernéjsi, komfortné&jsi zazemi, tzn. dostatek pohodlnych
mist ke studiu.

Sluzby knihovnam

SvkHK plnila roli krajské knihovny vaci vetejnym knihovndm Kréalovéhradeckého kraje
a v souladu se smlouvami podepsanymi s povétenymi knihovnami koordinovala regionalni
funkce knihoven kraje. Do svéfenych oblasti byla poskytnuta Kralovéhradeckym krajem
dotace ve vys$i 10 495 300 K¢, naklady SvkHK spojené s vykonem regiondalnich funkeci ¢inily
2 341 606 K&. Ve spolupraci s metodiky a zastupci Krajského tiradu KHK byl realizovan treti
ro¢nik krajské soutéze Knihovna roku Kralovéhradeckého kraje. Soutéz vyhrala Mistni
knihovna v Cernilové a obdrzela finanéni dar ve vysi 50 000 K¢, druhé misto pattilo Mistni
knihovné v Kvasinach, ktera obdrzela finan¢ni dar 20 000 K¢, na tietim misté se umistila
Lidova knihovna Ulibice, sfinanénim darem 10 000 K&. Do celostatniho kola soutéze
Knihovna roku v kategorii Zékladni knihovna byla za Kralovéhradecky kraj nominovana
Mistni knihovna v Cernilové. Na slavnostnim vederu 16. 10. bylo ocenéno za dlouholetou
praci v knihovnictvi 10 knihovnic. Podruhé byla v Kralovéhradeckém kraji udélena cena
MARK, obdrZel ji Bc. Jaroslav Beran z Knihovny meésta Hradce Kralové. JiZz tradi¢né se
v listopadu konala Kréalovéhradecka knihovnickd konference, tentokrat zamétrend na
inovace v knihovnach. Ugastnilo se ji 83 knihovniki, z toho 30 se pfipojilo online.

Pracovnice oddéleni sluzeb knihovnam se podilely na ptipravé a vyhodnocovani dota¢niho
programu Kralovéhradeckého kraje zaméieného na modernizaci a technické vybaveni
knihoven.

Byla vydana 4 ¢isla knihovnicko-informaéniho zpravodaje Kralovéhradeckého kraje U nés,
véetné volné prilohy Strategie rozvoje knihoven Kralovéhradeckého kraje na léta 2024¢
2028.

Pro knihovniky bylo zrealizovano 19 vzdélavacich akci, nabidku vyuzilo 51 knihoven
regionu. Probéhl Sestidenni zdkladni knihovnicky kurz, lektorovany prevazné zaméstnanci
SvkHK; kurz tispésné absolvovalo v8ech 17 knihovnikd naseho kraje.

Vzdélavaci a kulturni akce

Celkem bylo uspoiadano 560 akci, coZ je vyrazny narust oproti roku 2023. Z toho bylo 124
piednasek pro veiejnost, 378 specializovanych vychovné-vzdélavacich akci (348 jich
lektorsky zaji$tovali odborni pracovnici SVKHK) a 24 vystav. Za stéZejni povaZzujeme akce
souvisejici s oslavou 75. vyro¢i zaloZeni knihovny. Oslavy se konaly v pribéhu celého
podzimu; zacaly prvni $kolni den celodenni akci, jejimZ cilem bylo knihovnu co nejvice
pribliZit verejnosti. Nechybély knihy, virtualni realita, hudba a ob&erstventi, ale ptedevsim
zajimavé exkurze a workshopy. V prosinci jsme v rdmci oslav a kampané ZaZij knihovnu
jinak a ve spolupréaci s klubem orientaéniho béhu OK Slavia HK nabidli netradi¢ni akci,
unikatni zavod v budové knihovny pod nazvem Zazij orientdk v knihovné. Knihovnou ten
den proslo pires 2000 navstévnik, na start se postavilo 554 t¢astnikil. Poslednim darkem
k vyroci, ktery jsme ¢tenaiim nadélili, byla tinikovéa hra v retro kulisach fiktivni studovny
s ndzvem Nevidéli jste mtj kli¢?

Velky uspéch meéla Noc védct na téma Promeéna, které se zudastnilo vice nez 700
navstévnikl. Nejzajimavéjsi vystavou byla Czech Nature Photo, kterou navstivilo vice nez
600 navstévnikil. Vystava byla tentokrat doplnéna o komentované prohlidky vystavenych
fotografii. V ramci projektu S lepsi ¢estinou za lepsi praci z programu Z Ukrajiny mezi nés



probéhlo 14 lekci a 8 individudlnich konzultaci s psycholoZzkou. Pocéet lekci ¢estiny pro
cizince se podatilo vyznamné navysit: probéhlo 114 lekci, kterych se zucastnilo 672
zajemcu. Pokracovaly i vytvarné integra¢ni kurzy, workshopy a letni vytvarny krouzek. Pro
$koly bylo zrealizovano 183 lekci informacéni vychovy a exkurzi. Nejnavstévovanéjsi byly
Pamétové techniky a Jak nenaletét, kdyz jde o zdravi. V roce 2024 piipravily pracovnice
odboru sluzeb novou lekci, zaméienou na fantasy literaturu, a novy workshop o etice
a etiketé. Novinkou roku je gamebookova hra na motivy P4na prstenti. Na zakladé ohlast
od soutéZicich byla koncem roku spusténa i online verze této hry.

V roce 2024 SvkHK ziskala mimoradny ucelovy prispévek na projekt spojeny
s kandidaturou Broumova na titul Evropské mésto kultury 2028. Cilem projektu s ndzvem
Poskytovani informa¢ni podpory ohrozenym socialnim skupindm v knihovnéach a zvy$ovani
povédomi o vyznamnych mistech Kralovéhradeckého kraje sohledem na oblast
Broumovska bylo propagovat kulturni a spole¢ensky potencial Broumovska se zamétenim
na ohrozené skupiny obyvatel. V rdmci projektu bylo realizovano 12 kurzi psani Wikipedie
pro seniory, ale i vzdélavaci vylet po broumovskych kostelech. Nasledoval cyklus ptednéasek
o pamatkach, historii a osobnostech regionu. Pridanou hodnotou projektu je Klub
Wikipedie, ktery vznikl v navaznosti na uskute¢néna $koleni a v roce 2024 se se8el celkem
5x. Projekt oslovil na 400 uc¢astnika.

OhroZenych skupin obyvatel se tykal i projekt Senioii do onlinu (Digitalni odysea), do
kterého se SvkHK v roce 2024 zapojila; byly uspotddany 3 kurzy pro seniory s ndzvem Jak
na chytra zatizeni. Pilotni lekce probéhla ve spolupraci s organizaci Moudréa sovic¢ka. Kurzt
se celkem zudastnilo 27 icastniktl. SoubéZné probéhly 3 individualni konzultace v rdmci
Digitalni poradny. Projekt je uréen pro seniory 65+ a jeho cilem je usnadnit seniorim
pristup k modernim technologiim.

Knihovna se zapojila do programu NPO projektem ZvySovani kompetenci pracovnic
a pracovnikit kulturniho a kreativniho sektoru v KHK. Bylo realizovdno celkem
8 vzdélavacich akci a jeden desetidenni cyklus zaméfeny na rozvoj manaZerskych
kompetenci. Proskoleno bylo 222 kulturnich pracovniki.

Propagace

V oblasti propagace a komunikace na socialnich sitich doslo ke zméné strategie. Kli¢ové
bylo vytvareni autentického obsahu, ktery lépe rezonuje s uzivateli. Kromé tradi¢nich
informativnich ptispévkti to byla produkce kratkych videorozhovord s osobnostmi,
kampani a také sdileni zdznamti z vybranych piednédSek. S cilem zvy$it atraktivitu
propagacénich materidlti a prispévkli se oddéleni PR soustfedilo na tvorbu vlastnich
kvalitnich fotografii a zapojeni zaméstnanct, coZ pomohlo zleps$it online ptitomnost
a rozpoznatelnost a pozitivné se to odrazilo v metrikach.

Hlavni soucasti propagace SvkHK je stale Facebook, ktery odrazi aktudlni informace
tykajici se ¢innosti knihovny. V soudasné dobé evidujeme vice neZ 5600 sledujicich.
Vzhledem k algoritmu se vyuziva vice formatu stories. Za rok 2024 bylo zaznamenano
vyrazné zlepSeni ve vSech dostupnych metrikach, nejvéts$i skok ukazuji interakce
s obsahem (z 1,8 tis. na 7,1 tis.) a kliknuti na odkaz (ze 798 na 6,3 tis.). I dosah se vyrazné
zvysil (z 64,6 tis. na 113,2 tis.). Prispéla k tomu zminéna obsahova optimalizace a také
reklama (Meta Ads) s nastavenymi reten¢nimi skupinami. Nav$tévnost na Facebooku
vzrostla z 12 tis. na 31,5 tis.

SvkHK se déle prezentuje na Instagramu, YouTube a zatim okrajové na siti LinkedIn. Na
Instagramu pokracuje trend vyrazného rtistu interakci s obsahem. Piiznivy trend je patrny
i na YouTube, kde vzrostly poéty zhlédnuti (z 2463 na 3611) a zobrazeni (z 28 373 na 50 629
tis.), coz koresponduje s vytvairenim nového obsahu.



V roce 2024 se podafrilo aktualizovat vizudlni styl knihovny, nebot soucasné potreby
propagace si zadaly lep$i technické a grafické provedeni. Novy styl udrzuje kontinuitu
s ptivodni identitou.

Mezinarodni spoluprace

Ve dnech 27. 5. ¢ 6. 6. se V. Buchtov4, J. Skuta a M. Haskova zug¢astnili studijniho pobytu ve
Finsku. Studijni pobyt se konal v ramci programu ERASMUS+ a byl zaméten na vzdélavani,
nastroje propagace a inovace ve sluzbach. Tym navstivil vice neZ 9 knihoven a dalSich
instituci. Cesta se uskute¢nila v ramci konsorcia, které spada pod Kralovéhradecky kraj.

Spoluprace s SVK Banska Bystrica pokracovala v roce 2024 na zakladé podepsané
smlouvy o vzdjemné spolupraci ze dne 23. 3. Na jejim zakladé se Mgr. ]. Vranova a Mgr. M.
Térokova zacastnily ve dnech 10.¢12. 9. v Olomouci 35. ro¢. konference Knihovny
soucasnosti. Vramci Mésice Ceské a slovenské kulturni vzajemnosti jsme ptivitali delegaci
z SVK Banska Bystrica. Ve dnech 30. 9. ¢ 4. 10. 2024 se Mgr. M. Majer, Mgr. A. LouZzecka
a Mgr. S. Séky udastnili nékolika kulturnich akci a ptednasek. M. Hagkovéa a V. Buchtové se
mely zacastnit v Banské Bystrici mezinarodniho seminatre zemi V4, ktery byl v priubéhu
roku presunut do roku 2025.

Zpracovavani, uchovavani a sprava fonda

V roce 2024 odbor dopliiovani a zpracovani fondu vykonaval béZné ¢innosti, mezi které
patii predev8im nakup dokumentl a jejich nésledné zpracovani, tedy vytvareni
bibliografickych zdznamt na oddélenich jmenné a vécné katalogizace. Do fondu ptibylo
celkem 13 001 knihovnich jednotek, z toho 8 701 monografii. Za potizené dokumenty bylo
v uplynulém roce utraceno 3 010 880 K¢, z toho za monografie 1 910 000 Ké&. Oddéleni
bibliografie pokracovalo ve vytvaieni zaznamti ¢lankd, vybiranych z regionalnich periodik,
tematicky zamétenych na historii, kulturu, vlastivédu a regionalni osobnosti.

Byla provedena revize a superrevize ¢asti fondu, celkem bylo zrevidovano 268 024
knihovnich jednotek. Na z&kladé vysledkt superrevize a ¢tenafri nahlaSenych ztrat bylo
odepsano celkem 383 dokumentt. V prabéhu roku byl zkontrolovan a reorganizovan fond
v depozitarich na Pouchové.

Kromé téchto béZnych ¢innosti se ODZF ve vétsi mife zamétilo na opravy bibliografickych
dat kvuali ptipravAm na planovanou konverzi do nového knihovniho systému v ramci
projektu CARDS. Opraveno bylo cca 7 500 bibliografickych zadznamti. Odbor se rovnéz
podilel na nékolika projektech v rdmci program® Ministerstva kultury, konkrétné VISK 5,
VISK 9/1 a VISK 9/2, které piispivaji ke zvy$eni kvality zaznamii, u projektu VISK 9/1 jsou
pak dopliiovany zaznamy ¢lankt do celostatni Databaze ¢eskych ¢lanka (ANL).

Digitalizace

Digitalni knihovna SvkHK (DK SvkHK) je provozovana v systému Kramerius na adrese
https://kramerius.svkhk.cz. Obsahuje v naprosté vét$iné regionalni fond - dokumenty
vztahujici se k izemi sou¢asného Kralovéhradeckého kraje.

DK SvkHK byla i v roce 2024 provozovana v rezimu dél nedostupnych na trhu (DNNT)
aumoznovala tak ptihlaSenym ovéienym uzivateldm vzdaleny piistup k autorsky
chranénym diliim, na ktera se vztahuje licence ,dnnto“. K 31. 12. 2024 bylo v DK SvkHK
zpiistupnéno celkem 2 168 476 stran; jednéd se o 5320 monografii a 389 titulti periodik.
Podaftilo se opét navysit podil vzdalené pristupnych dokumentd. Na konci roku bylo volné
¢i pod licenci DNNT online ptistupno vice nez 95 % obsahu DK.

Za rok 2024 bylo uZivateli zobrazeno celkem 1 048 357 stran, coZ je 19% nartst oproti roku
2023.



Vyrazny nartst navstévnosti byl zaznamenan u volnych dél: zobrazenych vetejnych stran
bylo 782 104 (oproti roku 2023 nartist o vice nez 196 tis. stran), stran z dél slicenci DNNT
online pak bylo zobrazeno 242 467.

SvkHK pokracéuje v digitalizaci regionalnich dokumentt z fonda ostatnich knihoven kraje,
celkem je v DK SvkHK zastoupeno 10 knihoven.

vevs

sklada zvice c¢asti. Je zaméfen na obnovu a rozsiteni vybaveni krajské digitaliza¢ni
jednotky, na navySeni kapacity datového tuloZisté a v neposledni fadé na prohloubeni
urovné zalohovani a zabezpeceni dat. V srpnu doslo k dlouho oéekdvanému, opakované
odklddanému vyhlaSeni vyzvy z NPO pro krajské knihovny. Projekt Optimalizace
technologii KD] byl komisi jednomyslné doporu¢en v plné vy$i poZadované dotace
10720 000 Ké&. Rozhodnuti o ptridéleni dotace bylo vydano v prosinci 2024. Projekt bude
realizovan v roce 2025.

Informaéni technologie a kyberbezpeénost

Sluzby v pocitacové siti zajistuje sada fyzickych a virtualnich serverti a datovych tlozist,
které se podle moZnosti prubézné obnovuji.

Kybernetickd bezpeénost sité je vicevrstva, klicovymi prvky jsou firewall na perimetru,
centralni antivirovy systém a vicestuptiovy systém zaloh. Velkym problémem v zabezpeceni
provozu zac¢inaji byt starnouci kli¢ové prvky sité s datem potizeni pied rokem 2018. Ty jiZ
prestavaji stacit sou¢asnym technickym a bezpe¢nostnim poZadavkiim a naklady na jejich
provoz narustaji.

V pocitatové siti bylo v roce 2024 v provozu celkem 233 pocitact vSech kategorii. Pocitace
se obnovuji v praméru az po 10 letech provozu, coZ znamend, Ze se musi prabéZné
modernizovat, aby byly schopné fungovat po celou dobu jejich Zivotnosti. Tiskové sluzby
zajistuje celkem 34 tiskovych zatizeni. Nejvét$i objem tisku zabezpecduje 6 centralnich
multifunkénich zatizeni napojenych na tidici a iétovaci systém: 3 pro zameéstnance a 3 pro
navstévniky knihovny.

Nejvyznamnéj$im projektem celého roku byl projekt CARDS. Zamétili jsme se predevsim
na opravy bibliografickych z&znamt. V souvislosti s projektem CARDS probihaly
v knihovné intenzivni schiizky zamétrené na sjednoceni katalogiza¢ni praxe a parametra
sluzeb v rdmci budouciho konsorcia. Knihovna se také zapojila do pracovnich skupin
v ramci projektu CARDS a podilela se na vyvoji projektu. Strategické férum diskutovalo
o prubéhu vetejné zakazky a fungovani budouciho servisniho centra, technické férum se
zabyvalo novymi aplikacemi a tym SluZby sestavoval navrh vyptijéni matice konsorcia.

Béhem celého roku probihala béZna tidrzba procest v systému Aleph. Navic byly zavedeny
nové funkce a sluzby pro nase uzivatele, napi. vyzvedavani dokumenta z vydejniho boxu
pomoci ¢&tenarského prikazu, coZz vyzadovalo intenzivni spolupraci s dodavatelem
a diikladné testovani funkénosti.

Rizeni knihovny

Ve vedeni knihovny doslo v roce 2024 k vyraznym persondlnim zménam.
Dlouholeté teditelka knihovny Mgr. Eva Svobodova pozadala k 31. 3. 2024 o uvolnéni
z funkce a novou feditelkou byla od 1. 4. 2024 na zakladé vybérového rizeni jmenovana Mgr.
Daniela Ridlovad (do té doby nameéstkyné pro sluzby a zastupkyné ieditelky). Novou
nameéstkyni pro sluzby se od 1. 4. 2024 stala Mgr. Michaela Haskova. Zmény se dotkly
i odboru dopliiovani a zpracovani fondu. Funkce vedouci odboru se vzdala k 28. 2. 2024 Mgr.
Dana Novotna a novou vedouci byla od 1. 3. 2024 jmenovana Mgr. Zdetika Mikuleck4,
dosavadni vedouci oddéleni bibliografie. Zaroven bylo z daného odboru vy¢lenéno oddéleni
digitalizace a k 1. 4. vznikl novy odbor digitalizace a spravy digitdlnich dokumentd, jehoZ
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vedouci byla jmenovana Mgr. Be. Lucie Jirka. Statutarni zastupkyni feditelky je od 1. 4.
nameéstkyneé pro ekonomiku Ing. Michaela Sramkova.

Hlavnim tikolem nového vedeni bylo nastavit nové procesy rizeni, komunikace a stanovit
priority, aby vedeni organizace fungovalo efektivnéji, lépe spolupracovalo a bylo vykonné;jsi
a transparentné;jsi.

Ve druhé poloviné roku probéhly motivaéni rozhovory, pti nichZ byla zhodnocena prace
zameéstnanct za uplynulé obdobi a nastaveny pracovni nebo rozvojové tikoly pro dalsf rok.

Vzdélavani zaméstnancu

Knihovna pro své zaméstnance usporadala 11 odbornych vzdélavacich akci, 4 povinné
vzdélavaci kurzy dané legislativou a 3 kurzy jazykového vzdélavani. Zaméstnanci se mohli
ucastnit akci porddanych oddélenim sluzeb knihovnam a vzdélavacich akci pofddanych
v ramci projektu ZvySovani kompetenci pracovnic a pracovniki kulturniho a kreativniho
sektoru v KHK. Celkem zaméstnanci absolvovali 4 030 hodin vzdélavani. PoZadovany
standard vzdélavani ve vysi 48 hodin ro¢né splnilo 32 odbornych zaméstnanct.

Poskytovani informaci podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu
k informacim

Knihovna neobdrZela v roce 2024 Zadnou Zadost o informaci ve smyslu vy$e citovaného
zékona.

B. 1 Shrnuti stéZejnich vysledkt

Sluzby uzivatelim

Registrovani uzivatelé 11 696
z toho do 30 let 6 654
Vyptjcky celkem 297 855
absencéni 289 971
prezencni 7 884
- z toho MVS ¢tenartm z jinych knihoven 3377
- z toho do knihoven v KHK 2 273
- z toho MVS ¢tenatim SvkHK 241
Informaéni a reSer$ni sluzba

Pocet reSersi 172
Pocet badatelskych dotazt 16 739
- 7 toho e-mailem 2 559
- z toho telefonicky a tstné 14180
Pocet piistupnych databazi 14
- z toho dth, kde Ize sledovat ptistupnost 8
Pocet realizovanych vstupti do databazi (tam, kde lze sledovat) 57 129

Sluzby knihovnam

Metodicka ¢innost

Poradenska a konzultaéni ¢innost 7




Metodické navstévy - pocet 6
Dopliiovani a zpracovani fondu
Pocet knihovnich jednotek celkem 1538 475
Podet ziskanych knihovnich jednotek v daném roce 13 001
- z toho regiondlni povinny vytisk 348
- z toho ndkupem 5638
- z toho rezervni fond 978
- z toho dary/vymény 2003
- z toho ostatni (serialy, patenty, ostatni) 4034
Vytazené knihovni jednotky 383
Dtivod vytazeni: superrevize (knihy se nenasly po dobu uplynulych
10 let, viz knihovni zakon; ztraty, které zavinili ¢tenati (knihy byly
¢tenafi nahrazeny jinym vytiskem, fotokopii nebo penézni
thradou), nevratné poskozené knihy
Elektronicky katalog
Pocet zaznamu celkem 1090 048
Pocet novych zaznamt za sledovany rok 13 342
Jmenné zpracovani dokumentt k 31. 12. v€etné rekatalogizace 12136
Vécné zpracovani dokumentt k 31. 12. véetné rekatalogizace 14140
Digitalizace
Pocet digitalizovanych titult za sledovany rok 457
Pocet digitalizovanych stran za sledovany rok 70 233
DK SvkHK: celkovy pocet stran (k 31. 12. 2024) 2168 476
- z toho vetejnych (autorsky volnych) 961 826
- z toho DNNT (dila nedostupna na trhu) 1113012
Pocdet zobrazenych stran za sledovany rok 1048 357
- z toho vetejnych (autorsky volnych) 782104
-z toho DNNT 242 467
E-Zdroje = Elektronické dokumenty
Pocet e-zdrojli celkem 2 838
- z toho narust za sledovany rok 112
Sprava fondu
Pocdet pozadavku ¢tenait na fond ze skladt 52 018
Revize fondu, signatury: [-50 001 ¢ I-50
100, 11-500 461,
[-502 230 ¢ I

502 424, 11-50
277,11- 51151,
I1-500 325, 502
200 ¢ 502 729,
[-65 001 ¢ I-120
000, I-600 001
¢ I- 699 999,
600 001 ¢ 610
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000, 630 001 ¢

649 999, 400
001 ¢ 403 982,
volny vybér
Pocet revidovanych knihovnich jednotek za sledovany rok 268 024
UloZeni knihovniho fondu: Fond je uloZen ve volném vybéru ve
stacionarnich regalech (177 363 k. j.), ve skladu v hlavni budové v
kompaktnich a stacionarnich regélech a ve stacionarnich regalech
v depozitatri na Pouchové. Zptisob uloZeni vétsiny fondt vyhovuje.
Nevyhovuje hala 1 v depozitati na Pouchové a sklad starych tiskti
(hala 3), kde jiz nékolik let je kvtili poruse odstavena klimatizace.
Jeji oprava a provoz jsou finan¢né naroéné. Realizuje se prabézny
monitoring vlhkosti a teploty, zatim je v normé&. V depozitaii na
Pouchové je potieba provést celkovou revitalizaci budov (viz
projekt Revitalizace depozitaie Pouchov)
Zabezpeteni knihovniho fondu ¢ hlavni budova (EZS, EPS) Vyhovujici
Zabezpedeni knihovniho fondu - depozitai na Pouchové Castetng
vyhovujici
Prezentace Cinnosti verejnosti
Piednaskova ¢innost (piednasky, besedy, konference, seminaie) 124
- z toho online 8
Specializované vychovné-vzdélavaci aktivity celkem 378
Exkurze (pocet) 73
IVU lekce (pocet) 121
Trénovani paméti (pocet lekci) 10
Workshopy pro studenty VS (pocet) 3
Kurzy digitalnich dovednosti pro seniory (podet) 3
Kurzy ¢eského jazyka pro cizince (podet lekci) 114
Vytvarné kurzy 31
Ostatni (pocet lekci) 25
- z toho online 0
Vystavni ¢innost
Pocet vystav 24
- z toho online 0
Ostatni aktivity (pocet) 34
- z toho online 0
Prezentace v médiich
Rozhlas 8
Televize 1
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Tisk 85
Web 192
Facebook 326
Instagram 213
U nas - ¢lanky o SvkHK 9
Navstévnost akci (véetné online akci)

Prednaskova ¢innost: potet navstévnika (platici/neplatici) 1426/1301
- z toho online navstév (zhlédnuti) (platici/neplatici) 0/490
Specializované vychovné-vzdélavaci aktivity: pocet navstévnikl 297/4721
(platici/neplatici)

- z toho online navstév (zhlédnuti) (platici/neplatici) 0
Ostatni aktivity: potet navstévniku (platici/neplatici) 8/4545
- z toho online navstév (zhlédnuti) (platici/neplatici) 0
Celkem: potet navstévnika (platici/neplatici) 1731/10567
- z toho online navs$tév (zhlédnuti) (platici/neplatici) 0/490
Pocet fyzickych navstévniki v knihovné 149 683
Pocéet navstévnikl online sluzeb 574 899
Pocet navstév webové stranky knihovny 97 198

B. 2 Méreni navstévnosti

Vyjadreni PO -
moZnost sledovani
Méreni navstévnosti Potet | ANO/NE
Vékové skupiny
navstévnikl
individualni navs$tévnici
déti do 10 let O0|NE
NE navstévnici, pouze
mladi do 26 let 0 | registrovani uzivatelé
NE navstévnici, pouze
seniof’i nad 65 let 0 | registrovani uzivatelé
Edukace - $kolni pocet edukaénich
skupiny programt pro MS 3| ANO
pocet edukacénich
program pro ZS 18| ANO
pocet edukacénich
programtl pro SS 18| ANO
pocet tgastnicich se MS 7 | ANO
podet icastnicich se ZS 27 | ANO
pocet tdastnicich se SS 28 | ANO
celkovy podet
navstévnika ze
$kolskych zatizeni 3757 | ANO
Edukace - individualni |pocet edukaénich
navstévnici programt pro déti 3| ANO
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pocet edukac¢nich
programu pro dospélé 8| ANO
pocet edukac¢nich
programu pro rodiny s
détmi 3|ANO
celkovy pocet
navstévnik webovych
Online stranek 97 198 | ANO
celkovy pocet
navstévnikl socialnich

siti 33 960 | ANO

pocet zhlédnuti kanalu

na YouTube 3611 | ANO

pocet navstévnikl ANO, pocet

online edukaénich prihlasenych

programti/vystav apod. 0 | navstévnikt

typ bezbariérového

teseni (télesny ANO pro télesny

hendikep, sluchové hendikep (kromé&

postiZeni, zrakové galerie) a sluchové
Bezbariérovost postiZeni) postiZeni

pocet cilenych
programti/akci pro

hendikepované 0| ANO

NE navstévnici, pouze
pocet ZTP/ZTTP pocet registrovanych
navstévnikl za rok uzivatelti ZTP/ZTTP

C. Prehled a plnéni ukolt v oblasti personalni

Pocet zaméstnancit a jejich struktura za obdobi 2024 (fyzicky stav) je nasledujici:

Prepoéteny pocet zaméstnanct 87,6694
Prameérny prepocteny ev. pocet 83,8574
z toho Zen 71,0458
z toho OZP 3,8750

Limit stanoveny zifizovatelem - prepodteny pocet zaméstnanct celkem 89 - byl dodrzen.

Celkovy potet zaméstnanct (fyzické osoby) 89 ztoho Zen 75
v tom se vzdélanim:
vysokoskolskym 49 ztoho Zen 42
uplnym stitedoskolskym odbornym 29 ztoho Zen 26
uplnym stitedoskolskym vSeobecnym 7 ztohoZen 5
ostatnim 4 ztoho Zeny 2
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Slozeni zaméstnanct - dosazené vzdélani k 31. 12. 2024

stredoskolské
vseobecné
8%

Vroce 2024 uzavielo pracovni pomér sorganizaci 8 zaméstnancil a 5 zaméstnanct
pracovni pomér ukoncilo.

Primérny hruby meésiéni plat za rok 2024 ¢inil v SvkHK 36 728,06 K¢&.
Pramérny hodinovy plat ¢inil 225,52 K¢&.

Vékova struktura zaméstnanct knihovny

Vekovd 1o o4 95034 35044 45¢54 55c64 65avice CEKe
skupina m
Potet 0 15 18 30 23 3 89
7 toho Zen 0 12 15 25 20 3 75

Primérny vék zaméstnanct knihovny: 46 let.
Pracovnélékatska péce

Do druhé kategorie byly zatazeny profese: pomocny knihovnik, tidi¢, technolog
a elektrikar. Ostatni zaméstnanci byli zatazeni do prvni kategorie. Pracovnélékatské sluzby
zaji$tuje na zadkladé smlouvy spole¢nost MEDICAR(e), s. r. 0., Hradec Kralové.

Zaméstnanecké benefity:
- prispévek na stravenky,
- registrace do knihovny zdarma,
- jazykové vzdélavani organizované SvkHK 1,5 hod. tydné v rdmci pracovni doby,
- profesni vzdélavani,
- pruZna pracovni doba,
- cerpani fondu kulturnich a socidlnich potiteb dle vyhlasky o fondu kulturnich
a socialnich potieb a aktualni kolektivni smlouvy (napi. piispévek na kulturu),
- cast na hromadnych exkurzich do jinych knihoven a organizaci,
- parkovani v budové knihovny v rdmci pracovni doby i po pracovni dobé zdarma,
- vyuZzivani télocviény v budové knihovny zdarma,
- dovoz stolnich a mineralnich vod na pracovi$té zdarma,
- 1dcast na besedach poradanych SvkHK zdarma,

14



- objednéani 1 reSer$e, 3 MVS a 3 EDD ro¢né zdarma,
- 1x roc¢né tucast na unikové hie pro jeden tym zdarma.

D. Piehled a plnéni ukoltd v oblasti hospodareni

1) Oblast vynost
Hospodartsky vysledek za rok 2024 ¢ini 72 220,05 K¢.

Porovnani schvaleného rozpocétu a skutec¢nosti za rok 2024 v tis. K¢

Rozpocet na rok 2024
Ukazatel
Skutetnost Plnéni v %

1 |Trzby (602, 604) 1800,0| 186957100 103,87 %
2 | Ostatni vynosy (609, 646, 649, 662, 674) 1300,0| 238580585  183,52%
3 z toho: ptijmy z prondjmu majetku 500,0 532,93300 106,59 %
4 z toho: ptijmy z prodeje majetku

5 | Cerpani fondt (648) 500,0 46,73540 9,35 %
7 | Opravy a udrzovani (511) 1600,0| 1586,55204 99,16 %
8 |Spotieba materialu (501) 3150,0| 3093,96371 98,22 %
9 |Spotieba energie (502) 5900,0| 6 053,56189 102,60 %
10 |Sluzby, ndjemné (512, 513, 518) 8200,0| 8951,65456| 109,17 %
11 |Mzdové naklady (521) 38 000,0| 38124,93100 100,33 %
12 z toho: platy zaméstnanct 37150,0 36 556,68100 98,40 %
13 z toho: ostatni osobni néklady 850,0| 1173,51300 138,06 %
14 |Povinné pojistné zaméstn., ost. soc. 13402,0| 13851,06761| 103,35 %

nakl. (524, 527)
15 |Dané a poplatky (53X) 10 1,20000| 120,00 %
16 |Nakup zbozi, vydavani knih (504) 10,0 16,22851| 162,29 %
17 |Odpisy hmot. a nehmot. investic. 6178,6| 6182,90750| 100,07 %
majetku (551)
18 |Ostatni naklady (503, 549, 542, 547) 447,5 855,67885 191,21 %

Naklady celkem 76 889,1 78717,74567 102,38 %
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Prispévek na provoz PO z rozpoc¢tu

zirizovatele

Uttovani odpist z transfert (672)

Investi¢ni dotace z FRR

Neinvesti¢ni dotace z FRR

Odvod z investi¢niho fondu

Vysledek hospodateni

674,0

70 189,2

72

636,55000

1400,0

4 406,6
-3 100

Odvod z IF byl v prtibéhu roku upraven rozpoétovou zménou.

Ptispévek od zrizovatele

673,67287

0]

4521,9
72,22005

103,49 %

99,95 %

102,62 %

V prispévku ztizovatele byl jiz zahrnut i ptispévek na odpisy. V roce 2024 ztizovatel poskytl
dotaci na provoz v konetné vysi 74 487 853,47 K¢&. V roce 2024 byla ziskdna investi¢ni
dotace z FRR ve vysi 1 400 000 K¢, ktera bude prevedena do roku 2025, a investi¢ni dotace
2100 000 K¢ na spoluti¢ast k dotaci NPO na rok 2025. Odvod z odpist ¢inil 4 521 900 K¢&
a ptidél do investi¢niho fondu 1 131 008,70 K¢&.

2) Oblast nakladua

Porovnani nakladi za obdobi 2022-2024 v K¢

V oblasti ndklad se projevilo zdkonné zvy$eni platovych tarifti a nartst cen za energie.

SU Nazev uctu Rok 2024 Rok 2023 Rok 2022

501 | Spotfeba materialu 3093 963,71 3305 055,19 3666 103,81
502 | Spotieba energie 6 053 561,89 5122 599,12 4923 886,35
504 | Prodané zbozi 16 228,51 9 099,29 68 251,81
511 | Opravy a udrZovani 1586 552,04 1944 399,00 2244 781,50
512 | Cestovné 269 830,04 108 996,89 160 807,24
513 | Naklady na reprezentaci 116 154,20 94 398,00 49151,60
518 | Ostatni sluzby 8 565 670,32 8 882 963,27 7 400 960,29
521 | Mzdové néaklady 38124 931,00 36 843 185,00 34 414 333,00
524 | Zakonné socialni pojisténi 12 319 408,00 11 893 072,00 11167 673,00
525 | Jiné socialni pojisténi 101 430,00 99 161,00 90 485,00
527 | Zakonné socialni naklady 1531 659,61 1502 532,38 1410 674,54
528 | Jiné socialni naklady - 1368,00 19 893,00
538|Jiné dané a poplatky 1 200,00 910,00 2 894,00
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541 | Smluvni pokuty a uroky z prodleni 1000,00 ) 1 000,00
543 | Dary a jina beziplatna predani 6933,30 ) )
547 | Manka a $kody i ) i
549 | Ostatni naklady z ¢innosti 91 258,68 77 381,66 40145,58
551 | Odpisy dlouhodobého majetku 6 182 907,50 6 325 154,36 6 085 947,72
556 | Tvorba a zuét. oprav. polozek ) ) )
557 | Naklady z vytazenych pohledavek i ) i
558 | Naklady z drobného dl. majetku 583 849,06 758 964,05 258 481,03
563 | Kurzové ztraty 71 207,81 23 381,25 18 580,47
569 | Ostatni finanéni naklady i i )

76 992
620,46

Celkem 78 717 745,67

Vysledek hospodateni 72 220,05 -109 899,39

Vydaje na ndkup dokumentt a informaénich zdroja

4000 000,00

3500 000,00

3000 000,00

2500 000,00 -

2000 000,00 -

1500 000,00 -

1000 000,00 -

500 000,00 -

2 8 2 2 2

0,00 -

Rok 2017 Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023 2024

Od roku 2016 je uc¢tovdn nakup online datab&zi v samostatné polozce. Ta je v grafu
vyznacena ¢ervenou ¢asti.

Naklady na najemné z pozemkt v okoli budovy a vyhrazené parkovaci misto ¢inily 5 828
Ké.

3) Oblast finan¢niho majetku

Stav penéznich prostiedkt k 31. 12. 2024 na bankovnich tétech byl nasledujici:

- zustatek na bézném uctu ¢ini 10 517 241,41 K¢,

- zustatek bankovniho tétu FKSP &ini 239 604,22 K¢.

Uvedené zlistatky penéZnich prostiedkti vedenych na tétech v Komeréni bance souhlasily
s tcetni evidenci, tj. se zlistatky uctt 241 a 243.
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4) Dotace ze statniho rozpodétu
V roce 2024 byly ziskany tyto dotace:
- od Ministerstva kultury Ceské republiky pro dotaéni tituly VISK

(Udaje jsou uvadény vK& na dvé desetinnd mista; dotace byly SvkHK zaslany
prosti‘ednictvim Kralovéhradeckého kraje.)

Poskytnutd  Cerpani Vratka

L evete) dotace dotace dotace

A. Neinvesti¢ni dotace celkem 391 000,00 391 000,00 0
v tom:

VISK 2 - Mimos$kolni vzdélavani knihovnikti 32 000,00| 32000,00 0
VISK 5 - RETROKON 60 000,00| 60 000,00 0
VISK 9 - CASLIN 81 000,00 81 000,00 0
VISK 9 - CASLIN 218 000,00| 218 000,00 0
v tom:

C. Dotace celkem 391 000,00 391 000,00 0

Dotace byly v roce 2024 vy¢erpany v plné vysi.

Ziskané neinvesti¢ni dotace z programu VISK od Ministerstva kultury CR

600 000,00
502 000,00
500000,00 - 456 000,00
391000,00
400 000,00 383000,00
320000,00 306000,00
300 000,00 276000,00— ~—
242.000,00 254000,00 253000,00

200 000,00 -
100 000,00 -

0,00 - T T T T T T T T T

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Ziskané investi¢ni dotace z programu VISK od Ministerstva kultury CR

600 000,00

515000,00

500 000,00
440000,00
400 000,00
300 000,00
200 000,00
100 000,00 79 000,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 . ; . .

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

- z programu Erasmus+ dotace ve vysi 7 215 €, ptijata zadloha 5 772 €, dotace byla ¢erpana
v roce 2024, koneéné vyucétovani bude provedeno v roce 2025;

- zprojektu S lepsi ¢estinou za lepsi praci od nadace Via Praha ve vysi 53 200 K¢ na
obdobi 2024-2025;

- od Kralovéhradeckého kraje zprogramu Podpora dokondeni realizace aktivit
spojenych s ptihlaskou Broumova na EHMK 2028 ve vysi 72 500 K¢;

- zgrantové vyzvy: Mimoradné granty - Knihovny 2023, nazev projektu Podpora
cizinct/migrantti v lokalnim kulturnim prostiedi ve vysi 16 285 K¢ od nadace Open
Society Fund Praha;

- dotace od Ministerstva kultury ve vyzvé - rozvoj kompetenci: Vzdélavaci aktivity pro
pracovnice a pracovniky KKS vramci Narodniho planu obnovy, projektu ZvySovani
kompetenci pracovnic a pracovnikli kulturniho a kreativniho sektoru ve vys$i 597 677 K¢.
Spolufinancovéni k dotaci poskytl Kralovéhradecky kraj v provoznim piispévku ve vysi
80 903,47 K¢ a dale byl vycerpan zlistatek spolutcasti k dotaci z roku 2023 ve vysi
3 845,69 K¢.

5) Penézni fondy

Stavy penéznich fonda k 31. 12. 2024:

- fond odmén 332 426,78 K&
- fond kulturnich a sociélnich potieb 252 481,06 K¢
- rezervni fond tvoteny ze zlep$. vysledku hospodateni 1572 893,00 K¢
- rezervni fond z ostatnich tituld 98 528,60 K&
- fond reprodukce majetku, fond investic 4578 368,06 K¢

V8echny fondy byly kryty finanénimi prostitedky.

Ve fondu reprodukce majetku je investi¢ni ii¢elova dotace KHK na spoluti¢ast projektu
NPO ve vysi 2 100 000 K¢&. V rezervnim fondu z ostatnich titulti je nedo¢erpany penézni dar
ucelové uréeny na nakup knih.
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6) Investice

Investi¢ni akce realizované a dokonéené v roce 2024

Nazev akce

Dotace
zrizovatele

Dotace

VISK

Prostitedky
z IF SvkHK

Celkem

Server s update Desigo (MAR)

529 901,11

529 901,00

529 901,11

Vizualni identita 254 100,00 254100,00| 254100,00
E. Prehled a plnéni ukolt v oblasti nakladani
s majetkem
Hodnota majetku dle jednotlivych kategorii k 31. 12. 2024 je nasledujici:
01 - dlouhodoby nehmotny majetek 12 156 988,50 K¢
02 - dlouhodoby hmotny majetek 473 392 087,42 K¢
03 - pozemky 2349 526,90 K¢
04 - nedokon¢eny dlouhodoby majetek 809 400,00 K¢

Polozka

(vazba na rozvahu)

Svéreny

majetek

(hodnota
brutto)

Vlastni

majetek Majetek celkem

(hodnota
brutto)

(hodnota brutto)

A.l. Dlouhodoby nehmotny majetek 12 156 988,50 12 156 988,50
A.IL. Dlouhodoby hmotny majetek 476 551 014,32 476 551 014,32
AL.IIL. Dlouhodoby finanéni majetek 0,00 0,00
A.IV. Dlouhodobé pohledavky 0,00 0,00
488 708 002,82 0,00 | 488 708 002,82

F. Autoprovoz

V roce 2024 méla SvkHK k dispozici 2 osobni automobily, a to VW Caddy MAXI Life 1,6

a Renault Megane Scenic.

Néaklady na opravy a udrZzovani vozidel ¢inily ve sledovaném obdobi 10 059,51 K&.

Automobil Stav tachometru Spotieba Pramérna

k 31.12. 2024 celkem spotieba
Volkswagen Caddy 117 808 km 318,401 9,641
Renault Megane Scenic 63 496 km 489,441 8,161

Prameérna spotieba odpovida technickému priikazu vozidel a povolené toleranci.
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G. Kontrolni ¢innost

SvkHK v roce 2024 hospodarné a u¢elné vyuzivala svétené prostredky, u¢elné hospodatila
s finanénimi prostiedky, specifické a zavazné limity dodrzela v souladu se schvalenym
rozpoctem.

Kontrolni ¢innost vramci organizace probihala dle stanoveného planu prace na toto
obdobi.

V ramci finanéni kontroly byly provadény prabézné kontroly bezhotovostniho platebniho
styku, pokladen, kontroly ¢erpani mzdového limitu a prepoéteného poctu zaméstnancd,
namatkové kontroly zauc¢tovani jednotlivych uc¢etnich dokladi, finanéniho limitu pokladen
a jejich zabezpeceni, vnittnich piedpist aj.

Nebyly shledany nedostatky.

V ramci vnitiniho kontrolniho systému bylo postupovano podle téchto vnitinich predpisi:
- vnitfni kontrolni systém,
- obéh tcetnich dokladi.

Ridici kontrola vramci vnitintho kontrolniho systému byla zamérena predevsim na
dodrzovani v8ech ustanoveni vy$e uvedenych predpist, dale v oblasti pitedbéZzné kontroly
na uzavirani smluv, ptipadné objednavek. V oblasti priibézné a nasledné kontroly byla
kontrolni ¢innost zamétena predevsim na thrady zavazkt z dlouhodobych pronajma.

V roce 2024 neprobéhla Z4dna kontrola.

H. InventarizacCni zprava

Inventarizace majetku a zavazki za rok 2024 byla v souladu s planem inventur na rok 2024
SvkHK k 31. 12. 2024 naplanovana do 31. 1. 2025. Podrobné budou vysledky inventarizace
uvedeny v inventarizaéni zpravé k 31.12. 2024. Inventarizace byla provedena v souladu
s ustanovenimi zakona ¢. 563/1991 Sb., o iidetnictvi v platném znéni, a vyhlasky ¢. 270/2010
Sb.,, o inventarizaci majetku azavazkti vplatném znéni. Nebyly zjistény Zadné
inventariza¢ni rozdily (manka, pitebytky). V ramci provedeni fyzické a dokladové inventury
veskerého majetku, pokladni hotovosti, pohledavek a zavazkti udetni stav vzdy odpovidal
stavu skuteéné zjisténému.

I. Dalsi udaje

Energeticky management

V listopadu 2024 probéhl recertifika¢ni audit. Spole¢nost EURO CERT group proveéiovala
hospodaieni s energii dle normy ISO 50001:2019. Audit probéhl tuspésné a auditorska
spole¢nost vystavila SVKHK novy certifikat ISO 50001:2019, ktery mé& platnost do 19. 12.
2027.
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